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【9】 附錄
【9.1】 服務代號對應表

	
	服務名稱
	服務代碼
	備註

	1. 
	款項收付服務請求
	PS810FTRQ
	服務代碼使用於訊息標頭。

範例：<scoi:SvcId>
PS810FTRQ </scoi:SvcId>

	2. 
	款項收付服務請求驗證結果
	PS810FTRS
	

	3. 
	款項收付服務結果通知
	PS811FTRRQ
	

	4. 
	款項收付服務結果通知驗證結果
	PS811FTRRS
	

	5. 
	款項收付狀態查詢請求
	PS830INQRQ
	

	6. 
	款項收付狀態查詢請求驗證結果
	PS830INQRS
	

	7. 
	款項收付狀態查詢結果通知
	PS831INRRQ
	

	8. 
	款項收付狀態查詢結果通知驗證結果
	PS831INRRS
	

	9. 
	訊息重送請求
	PS802RSDRQ
	

	10. 
	訊息重送請求驗證結果
	PS802RSDRS
	

	11. 
	一般資訊傳遞請求
	IS910SMDRQ
	

	12. 
	一般資訊傳遞請求驗證結果
	IS910SMDRS
	

	13. 
	核印資訊傳遞請求
	IS920VASRQ
	

	14. 
	核印資訊傳遞請求驗證結果
	IS920VASRS
	

	15. 
	收款明細資訊傳遞請求
	IS930PIDRQ
	

	16. 
	收款明細資訊傳遞請求驗證結果
	IS930PIDRS
	

	17. 
	匯入款確認資訊傳遞請求
	IS940PICRQ
	

	18. 
	匯入款確認資訊傳遞請求驗證結果
	IS940PICRS
	

	19. 
	匯兌處理請求
	PS850CERQ
	

	20. 
	匯兌處理請求驗證結果
	PS850CERS
	

	21. 
	匯兌處理結果通知請求
	PS851CERQ
	

	22. 
	匯兌處理結果通知請求驗證結果
	PS851CERS
	

	23. 
	帳戶餘額明細查詢請求
	PS860INQRQ
	

	24. 
	帳戶餘額明細查詢請求驗證結果
	PS860INQRS
	

	25. 
	帳戶餘額明細查詢結果通知
	PS861INRRQ
	

	26. 
	帳戶餘額明細查詢結果通知驗證結果
	PS861INRRS
	


【9.2】 狀態代號對應表

狀態代號為提供款項收付服務平台(PSP)或款項收付服務銀行(PB)使用，用以識別訊息傳遞處理目前狀態。
狀態代號編碼說明

範例 : PSPBK0000I
長度 : 10
說明 : 狀態代號設計分為四個部分，前三碼代表系統名稱，固定為PSP

第四、五碼表代碼來源端(BK:bank; PM: Payment)，第六到九碼以數字流水號表示，並以最末碼區分訊息種類，茲說明如下：
· I：INFO    提供一般訊息的傳達。

· S：SYSTEM 系統產生的訊息，例如銀行端系統驗證請求者格式有誤： PSPBK0001S。

· W：WARN 系統回應警告狀態，例如服務提供者暫停服務：PSPP0001W。
· E：ERROR  有錯誤的狀況發生，而這錯誤並非系統面的錯誤。

款項收付服務平台(PSP)狀態代號
	1. 
	狀態代號
	描述

	1. 
	PSPPM0000I
	處理完成

	2. 
	PSPPM9999S
	系統發生錯誤

	3. 
	PSPPM0001S
	訊息格式錯誤

	4. 
	PSPPM0002S
	傳送之訊息重複

	5. 
	PSPPM0001W
	服務提供者暫停服務

	6. 
	PSPPM0002W
	非服務請求時間

	7. 
	PSPPM0001E
	無使用此服務權限

	8. 
	PSPPM0002E
	要求之服務不存在

	9. 
	PSPPM0003E
	OPC尚未交換KEY

	10. 
	PSPPM0004E
	MAC值錯誤


款項收付服務銀行(PB)狀態代號
	2. 
	狀態代號
	描述

	1. 
	PSPBK0000I
	處理完成

	2. 
	PSPBK9999S
	系統發生錯誤

	3. 
	PSPBK0001S
	訊息格式錯誤

	4. 
	PSPBK0002S
	系統暫停服務

	5. 
	PSPBK0001E
	轉出帳號有誤

	6. 
	PSPBK0002E
	轉出帳號狀態錯誤

	7. 
	PSPBK0003E
	轉入帳號有誤

	8. 
	PSPBK0004E
	轉入帳號為問題帳戶

	9. 
	PSPBK0005E
	存款戶餘額不足

	10. 
	PSPBK0006E
	本帳戶不得執行此類交易

	11. 
	PSPBK0007E
	跨行交易資料中之金額前後不合

	12. 
	PSPBK0008E
	收付銀行資料中之訊息格式有誤

	13. 
	PSPBK0009E
	無此帳號

	14. 
	PSPBK0010E
	已註銷

	15. 
	PSPBK0011E
	系統與收付銀行非正常連線狀態

	16. 
	PSPBK0012E
	客戶已被刪除

	17. 
	PSPBK0013E
	該戶停止所有交易

	18. 
	PSPBK0014E
	轉入帳號之英文戶名錯誤

	19. 
	PSPBK0101E
	入扣帳幣別不一致

	20. 
	PSPBK0102E
	整批作業 OOMI/MOOI 超過一組資料

	21. 
	PSPBK0103E
	多扣多入 OOOI 作業，入扣帳金額不符

	22. 
	PSPBK0104E
	帳務已處理，不得取消

	23. 
	PSPBK0105E
	無原交易記錄

	24. 
	PSPBK0106E
	訊息別有誤

	25. 
	PSPBK0107E
	帳務處理中，請稍後再查詢

	26. 
	PSPBK0108E
	原交易已被RJCT

	27. 
	PSPBK0109E
	原交易已被取消

	28. 
	PSPBK0110E
	查無原交易記錄

	29. 
	PSPBK0111E
	入扣帳金額不符

	30. 
	PSPBK0112E
	原交易收檔中，尚未處理


	31. 
	PSPBK0113E
	找不到未處理帳務之交易，不得取消

	32. 
	PSPBK0114E
	其他類檢核錯誤

	33. 
	PSPBK0115E
	查詢起日超過交易日前六個月

	34. 
	PSPBK0116E
	存款帳號格式錯誤

	35. 
	PSPBK0117E
	無此科目之存款帳號

	36. 
	PSPBK0118E
	無此存款帳號

	37. 
	PSPBK0119E
	非結算所之帳戶，不得查詢

	38. 
	PSPBK0120E
	入扣帳總額不符

	39. 
	PSPBK0121E
	手續費幣別須與入帳幣別一致

	40. 
	PSPBK0122E
	結帳日期錯誤

	41. 
	PSPBK0123E
	重覆傳送同一個虛擬帳號資料

	42. 
	PSPBK0124E
	查詢日期大於當日

	43. 
	PSPBK0125E
	查詢訖日不得大於查詢起日

	44. 
	PSPBK0126E
	PMTID不得為0

	45. 
	PSPBK0127E
	PMTOUTID不得為0

	46. 
	PSPBK0128E
	PMTINID不得為0 

	47. 
	PSPBK0129E
	SSNID / SVCREFID重覆

	48. 
	PSPBK0130E
	BANK與SWIFTCODE不配

	49. 
	PSPBK0131E
	扣帳方非本行

	50. 
	PSPBK0132E
	OOMI/OOOI之PMTOUTID只能為1

	51. 
	PSPBK0133E
	MOOI/OOOI之PMTINID只能為1

	52. 
	PSPBK0134E
	退匯


【9.3】 業務別代碼表
   款項收付服務(PSXXX)訊息使用
	3. 
	 業務別
	業務別說明

	1. 
	010
	國際債券還本付息款項撥轉

	2. 
	011
	國際債券還本付息款項收付失敗重送

	3. 
	030
	境外基金申購之款項調撥

	4. 
	031
	境外基金申購之款項撥轉

	5. 
	032
	境外基金單筆扣款申購之扣款通知

	6. 
	034
	境外基金定期定額扣款申購之扣款通知

	7. 
	036
	境外基金買回之款項調撥

	8. 
	037
	境外基金買回之款項撥轉

	9. 
	038
	境外基金款項收付失敗重送

	10. 
	040
	境外基金手續費款項撥轉

	11. 
	050
	境外基金匯費款項撥轉

	12. 
	060
	境外基金溢收款項撥轉/調撥

	13. 
	061
	境外基金誤入款項撥轉

	14. 
	070
	匯兌

	15. 
	080
	全國繳費系統款項撥轉之單筆扣款

	16. 
	081
	全國繳費系統款項撥轉之定期定額扣款

	17. 
	601
	興櫃逐筆交割一般款項撥轉

	18. 
	602
	興櫃逐筆交割溢收款項撥轉

	19. 
	611
	興櫃餘額交割一般款項撥轉

	20. 
	612
	興櫃餘額交割溢收款項撥轉

	21. 
	620
	興櫃逐筆交割帳戶查詢

	22. 
	621
	興櫃餘額交割帳戶查詢

	23. 
	701
	資金運用(行政款項)

	24. 
	702
	廠商款項(行政款項)

	25. 
	703
	同仁款項(行政款項)

	26. 
	711
	員工薪資(行政款項)

	27. 
	721
	考績獎金(行政款項)

	28. 
	722
	年終獎金(行政款項)

	29. 
	723
	績效獎金(行政款項)

	30. 
	724
	不休假津貼(行政款項)

	31. 
	725
	員工紅利(行政款項)

	32. 
	726
	其他獎金(行政款項)

	33. 
	731
	其他給付(行政款項)

	34. 
	740
	行政業務款項帳戶查詢


【9.4】 訊息別代碼表
   資訊傳遞服務(ISXXX)訊息使用
	4. 
	 訊息別
	訊息別說明

	1. 
	010 (IS910)
	一般訊息。

	2. 
	011 (IS910)
	結帳(cut time)訊息。

	3. 
	012 (IS910)
	款項收付銀行發送訊息，通知境外基金當日入金銷帳作業結束訊息。

	4. 
	020 (IS920)
	核印訊息 – 境外基金核印通知。

	5. 
	021 (IS920)
	核印訊息 – 境外基金核印結果。

	6. 
	022 (IS920)
	核印訊息 – 境外基金核印通知(全國繳費稅)

	7. 
	023 (IS920)
	核印訊息 – 境外基金核印結果(全國繳費稅)

	8. 
	030 (IS930)
	收款明細訊息 – 境外基金申購款項匯入。

	9. 
	031 (IS930)
	收款明細訊息 – 境外基金買回款項匯入。

	10. 
	040 (IS940)
	匯入款確認訊息 – 國際債券還本付息款項匯入確認通知。

	11. 
	041 (IS940)
	匯入款確認訊息 – 國際債券還本付息款項匯入確認結果。

	12. 
	050 (IS930)
	債權人繳費收款明細訊息 – 繳費款項匯入。

	13. 
	600 (IS930)
	興櫃逐筆交割應收款項通知

	14. 
	610 (IS930)
	興櫃餘額交割應收款項通知

	15. 
	750(IS930)
	行政業務應收款項通知


【9.5】 款項收付服務入扣款說明
款項收付服務請求訊息(PS810FTRQ)
	業務別
(BusType)
	指令名稱
	扣款型態

(FundPmtSvc)
	PmtSvc
	備註

	
	
	
	OUT(扣方)
	IN(入方)
	

	010
	國際債還本付息款項撥轉
	一扣多入
	集保結算所
	投資人
	

	011
	國際債還本付息款項收付失敗重送
	一扣一入
一扣多入
	集保結算所
	投資人
	

	030
	境外基金申購之款項調撥
	一扣一入
	集保結算所
	集保結算所
	

	031
	境外基金申購之款項撥轉
	一扣一入
一扣多入
	集保結算所
	境外基金機構
	適用主要收付銀行

	032
	境外基金單筆扣款申購之扣款通知
	一扣一入
多扣一入
	投資人
	集保結算所
	需核印

	034
	境外基金定期定額扣款申購之扣款通知
	一扣一入
多扣一入
	投資人
	集保結算所
	需核印

	036
	境外基金買回之款項調撥
	一扣一入
一扣多入
	集保結算所
	集保結算所
	適用主要收付銀行

	037
	境外基金買回之款項撥轉
	一扣一入
一扣多入
	集保結算所
	投資人
	

	038
	境外基金款項收付失敗重送
	一扣一入
一扣多入
多扣一入
	集保結算所
	投資人
	

	040
	境外基金手續費款項調撥
	一扣一入

	集保結算所
	集保結算所撥款專戶
(總代理人
銷售機構)
	適用主要收付銀行

	050
	境外基金匯費款項撥轉
	一扣一入
一扣多入
	集保結算所
	款項收付銀行
	適用主要收付銀行

	060
	境外基金溢收款項撥轉/調撥
	一扣一入
一扣多入
	集保結算所
	投資人或

集保結算所
	

	061
	境外基金誤入款項撥轉
	一扣一入
一扣多入
	集保結算所
	投資人或

集保結算所
	

	080
	全國繳費系統款項撥轉之單筆申購
	一扣一入
多扣一入
	投資人
	集保結算所
	需核印

	081
	全國繳費系統款項撥轉之定期定額扣款
	一扣一入
多扣一入
	投資人
	集保結算所
	需核印


【9.6】 營運時程

【9.6.1】 款項收付服務

「款項收付服務」各業務功能之營運時程及收發各訊息之起始與終止時間如下：

	營運項目
	起始時間
	終止時間
	備註

	換Key訊息
	7:30 a.m.
	7:30 p.m.
	

	發送國際債券還本付息款項撥轉通知(PS810FTRQ)
	9:00 a.m.
	4:00 p.m.
	

	接收國際債券還本付息款項撥轉結果

(PS811FTRRQ)
	9:00 a.m.
	4:30 p.m.
	

	發送境外基金款項調撥通知(PS810FTRQ)
	8:00 a.m.
	7:30 p.m.
	

	接收境外基金款項調撥結果(PS811FTRRQ)
	8:00 a.m.
	7:30 p.m.
	

	發送境外基金款項撥轉通知(PS810FTRQ)
	8:00 a.m.
	7:30 p.m.
	

	接收境外基金款項撥轉結果(PS811FTRRQ)
	8:00 a.m.
	7:30 p.m.
	

	發送行政業務款項撥轉通知(PS810FTRQ)
	9:00 a.m.
	4:30 p.m.
	

	接收行政業務款項撥轉結果(PS811FTRRQ)
	9:00 a.m.
	4:30 p.m.
	

	發送興櫃業務款項撥轉通知(PS810FTRQ)
	9:00 a.m.
	3:30 p.m.
	

	接收興櫃業務款項撥轉結果(PS811FTRRQ)
	9:00 a.m.
	3:30 p.m.
	

	發送款項收付明細查詢通知(PS830INQRQ) 
	9:00 a.m.
	5:30 p.m.
	未使用

	接收款項收付明細查詢結果(PS831INRRQ)
	9:00 a.m.
	5:30 p.m.
	未使用

	發送帳戶餘額明細查詢通知(PS860INQRQ)
	8:00 a.m.
	6:00 p.m.
	

	接收帳戶餘額明細查詢結果(PS861INRRQ)
	8:00 a.m.
	6:30 p.m.
	

	發送匯兌處理請求訊息(PS850CERQ)
	9:00 a.m.
	4:30 p.m.
	

	接收匯兌處理結果通知(PS851CERQ)
	9:00 a.m.
	5:30 p.m.
	

	日終作業啟動前，發送結帳(cut time)訊息給各使用單位

國際債券還本付息日終作業

· 『當日入扣款明細報表』

· 『當日款項收付失敗明細報表』
境外基金日終作業

· 『當日入扣款明細報表』
· 『當日款項收付失敗明細報表』
	7:45 p.m
	至日終作業結束
	批次產生結帳報表。


【9.6.2】 資訊傳遞服務

「資訊傳遞服務」各業務功能之營運時程及收發各訊息之起始與終止時間如下：

	營運項目
	起始時間
	終止時間
	備註

	發送匯入款確認訊息傳遞通知

IS940PICRQ
	9:00 a.m.
	3:30 p.m.
	

	接收匯入款確認訊息傳遞指令

IS940PICRQ
	9:00 a.m.
	3:00 p.m.
	

	核印訊息傳遞指令
IS920VASRQ
	8:00 a.m.
	7:00 p.m.
	

	收款明細訊息傳遞指令 
IS930PIDRQ
	8:00 a.m.
	5:30 p.m.
	境外基金：
過3:30p.m.後的視為隔日帳

興櫃業務款項：目前作業時間為8:30a.m.~11:00p.m.

行政業務款項：

終止時間為4:30p.m

	一般訊息傳遞指令 
IS910SMDRQ
	9:00 a.m.
	5:30 p.m.
	

	發送結帳(cut time)訊息傳遞指令

IS910SMDRQ/011
	7:45 p.m.
	
	若日終結帳啟始時間因故遞延，則本訊息發送之時間亦配合遞延。


【9.7】 HTTP通訊模式規範

【9.7.1】 HTTP通訊適用對象
HTTP通訊模式僅適用於本系統與台灣集中保管結算所內部應用系統間之通訊；本系統與收付銀行間仍須採用主機對主機之MQ連線方式來交換服務請求與回應。
【9.7.2】 SMS通訊模式說明
SMS (Simplified Message Service)為一種以XML為基礎的通訊協定，為銀行公會參照ebXML TRP規格所訂立之簡易版的訊息交換服務規格，本系統之HTTP通訊模式規範即參考SMS訂定。

目前台灣集中保管結算所款項收付服務系統使用之 SMS 係架構在既有的 HTTP 通訊協定上，收付銀行端除了需要符合本系統訂定之封套規格外，也需提供發送與接收訊息的處理模組(Message Service Handler;MSH)，以處理當傳送接收兩端中斷連線時，在傳送端可進行訊息重送與接送端進行重複訊息檢核。
【9.7.3】 SMS系統架構









【9.7.3.1】 TDCC業務應用系統端 MSH (訊息服務處理模組)

Message Sender: 業務應用系統端需提供處理傳送 SMS 訊息模組。

Message Receiver: 業務應用系統端需提供處理接受 SMS 訊息模組。

業訊息重送機制: 業務應用系統端需提供訊息重送機制，詳細內容參閱 9.6.4。

【9.7.3.2】 TDCC款項收付服務端 MSH (訊息服務處理模組)

Message Sender: 款項收付服務端需提供處理傳送 SMS 訊息模組。

Message Receiver: 款項收付服務端需提供處理接收 SMS 訊息模組。

訊息重複檢核機制: 款項收付服務端需提供訊息重複檢核機制，詳細內容參閱 9.6.4。

【9.7.4】 可靠訊息傳遞機制

【9.7.4.1】 可靠訊息傳遞流程圖

9.7.4.1.1 正常訊息處理流程

[image: image1.emf]


1. 業務系統發送服務請求到款項收付服務系統。
2. 款項收付服務接到業務系統的發送訊息，將訊息儲存於持續儲存庫 (Persistence Storage)，並進行格式檢核與簽上訊息簽章後，送往收付銀行處理。
3. 收付銀行接到訊息進行交易處理後，將交易結果以回應訊息傳回款項收付服務系統。
4. 款項收付服務接到收付銀行回應訊息，將訊息儲存於持續儲存庫，並進行格式檢核與檢驗訊息簽章後，送回業務系統處理。
5. 所有進出的交易訊息都會儲存在款項收付服務中的持續儲存庫中。
9.7.4.1.2 重送訊息流程(1)
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1. 業務系統發送服務請求到款項收付服務。
2. 一段時間沒有接到回應訊息，原因是業務系統與款項收付服務之間通訊有問題，業務系統將重新發送訊息到款項收付服務。
3. 業務系統與款項收付服務之間恢復通訊，款項收付服務接到業務系統的發送訊息，將訊息儲存於持續儲存庫，並進行格式檢核與簽上訊息簽章後，送往收付銀行處理。
4. 主機接到訊息進行交易處理後，將交易結果以回應訊息傳回款項收付服務。
5. 款項收付服務接到主機回應訊息，將訊息儲存於持續儲存庫，並進行格式檢核與檢驗訊息簽章後，送回業務系統處理。

6. 所有進出的交易訊息都會儲存在款項收付服務中的持續儲存庫中。
9.7.4.1.3 重送訊息流程(2)
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1. 業務系統發送服務請求到款項收付服務
2. 款項收付服務接到業務系統的發送訊息，將訊息儲存於持續儲存庫，並進行格式檢核與簽上訊息簽章後，送往收付銀行處理。
3. 收付銀行接到訊息進行交易處理後，將交易結果以回應訊息傳回款項收付服務。
4. 款項收付服務接到收付銀行回應訊息，將訊息儲存於持續儲存庫，並進行格式檢核與檢驗訊息簽章後，送回業務系統處理。
5. 由於業務系統與款項收付服務之間通訊有問題，業務系統一段時間沒有接到回應訊息，將重新發送訊息到款項收付服務。

6. 款項收付服務會到持續儲存庫檢查此筆訊息是否為重複訊息，若為重複訊息，表示此訊息為重送訊息，直接從取出持續儲存庫中的回應訊息，傳回業務系統處理。

【9.7.5】 可靠訊息傳遞注意事項

1. 為使訊息在收送雙方間能正確的傳遞，業務系統建置系統時應遵循可靠訊息傳遞處理流程。可靠訊息傳遞為定義一個可相互溝通運作的協議，使得二個應用系統能可靠地交換訊息，讓收訊端完整地接收訊息並避免重複處理。

2. 一個支援可靠訊息傳遞之收訊端，必須能將本身所傳送或接收之各項訊息保存於儲存庫中。此儲存庫必須確保於系統失敗或中斷後，不會遺失原先儲存之任何資料。另外在系統中斷或失敗恢復之後，收訊端必須確保原先在儲存庫中之各項訊息能以先前相同方式處理，就如同沒發生系統失敗或中斷般。
3. 送訊端的訊息送達訊息收訊端時，訊息收訊端應檢查SOAP訊息中之訊息識別碼(scoi:MsgId)是否重覆；如果重覆，須確認是否為重送訊息。

為了提供各種重複訊息之篩檢，建議在收訊端之儲存庫中應保存下列項目：

◎ 完整的接收訊息，至少能保存到該項訊息被處理完畢。
◎ 完整的回應訊息。

4. 可靠訊息的傳遞參數







達到可靠訊息傳遞的必要參數描述如下：
◎ 重送次數（Retry Times）
重送次數係指送訊端未收到回應訊息，應嘗試重送SOAP訊息的次數。此重送次數由各業務系統自行決定。款項收付服務端對業務系統端的訊息重送次數明定為3次。
◎ 重送時間間隔（Retry Interval）
重送時間間隔描述送訊端重送一個未曾收到回覆的訊息，應等待的最小時間，此時間值由各業務系統自行決定。款項收付服務端對業務系統端的訊息重送時間間隔明定為60秒，且每次重送均乘以一時間係數（Retry Factor），固定值為2，表示如下：
	Retry 1
	
	Rertry 2
	
	Retry 3
	

	60秒
	
	60秒＊2＝120秒
	
	120秒＊2＝240秒
	


◎ TIME OUT時間
TIME OUT時間係指送訊端等待回應訊息的最大時間，款項收付服務端對業務系統端的TIME OUT時間明定為30秒。
綜合如上參數描述，對於該筆訊息傳送失敗的認定為經過於如下花費時間加總，尚未成功將訊息傳送至收訊端。

Time Out ＋（Rrtry Interval＋Time Out）＊Retry Times

◎ 保存期間
訊息應持續保存於儲存庫的最少期間；建議至少保留一天。款項收付服務端對業務系統端的訊息保存期間明定為3天。

5. 為使實際營運環境之運作不因個別服務訊息佔用系統資源過多而造成影響影響，因此本系統對於參加單位透過HTTP模式所發出之服務請求訊息之大小限制為1048576 bytes (1MB)。參加單位需對欲發出的服務請求作訊息長度上的檢查，如果超過1MB則需先行將其服務請求拆解為多個服務請求，再發送至本系統。

6. 未來相關可靠傳遞訊息建置細節中SMS 規格書不足處，本規格書會參考 聯合國公告的 “ebXML Message Service Specification v2.0” 之 TRP 規範。
【9.8】 版本異動說明
版本3.3與版本3.4異動說明
	版本異動之內容說明
修改日期：109.10.16

	頁 次
	修改型態
	修     改     內     容
	修  改

原  因

	8-22
	修改
	PS810FTRQ【8.1.1.9】新增欄位PassbookRmk 。
	為優化基金服務及符合主管機關要求，新增「存摺入款備註說明」
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